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Plazo de solicitud

19 procedimiento: del 1 al 15 de octubre de 2018 a las 14 horas.
2%procedimiento: del 15 al 31 de enero de 2019 a las 14 horas.

Apoyo al desarrollo de actividades de innovacién y mejora de posicionamiento tecnoldgico:
adquisicion de servicios de asesoramiento, tutorizaciéon vy vigilancia tecnoldgica, consultoria,

Objetivo desarrollo, soluciones TIC, transferencia de conocimiento, certificacién de normativas, etc., que

permitan y faciliten la introduccién de innovaciones en los procesos de negocio de las PYMES Canarias,
gue mejore su posicionamiento tecnoldgico a través de la contratacidn de servicios tecnolégicos.

Presupuesto

19 procedimiento: 1.700.000€
2%procedimiento: 500.000€

Beneficiarios

Empresas y profesionales auténomos, que desarrollen su actividad en Canarias.

No podran ser beneficiarias las personas fisicas o juridicas que a su vez figuren como prestadores
de servicios en el programa de bonos de innovacidn (proveedores).

Plazo de ejecucidn

A partir del 1 de enero de 2019, después de la presentacion de la solicitud y finalizar,
como maximo, a los 90 dias naturales contados a partir de la fecha de aceptacion.

Plazo justificacion

90 dias naturales tras la fecha de aceptacién de la subvencidn por parte del solicitante.

Actuaciones

1. Implantacion de soluciones de gestion empresarial

1.1.
1.2.

Anadlisis inicial
Planificacidn detallada de la implantacion de la solucion
Asesoramiento para la adquisicidn de software y equipamiento
Configuracion e integracién de la solucién
Formacidn y asesoramiento
Migracion/carga de datos y puesta en marcha
Ajustes y correcciones
Puesta en produccion
Sistemas integrados de informacién o planificacion de recursos empresariales (ERP).
Sistemas de gestién de las relaciones con los clientes (CRM).

2. Desarrollo de Estrategia on line en la empresa

2.1

2.2.

Comercio electronico y marketing digital: analisis inicial, desarrollo e implantacidon de
soluciones tecnolégicas necesarias para la comercializacién y promocién de sus productos
y servicios a través de Internet.

Desarrollo e implementacidn de aplicaciones méviles: de sistemas internos o de comercio
electrénico. Incluye el analisis de viabilidad, las especificaciones de disefio, el desarrollo e
implantacion, asi como la explotacidn.

3. Transferencia de conocimiento

Asesoramiento experto para satisfacer necesidades u oportunidades de innovacion detectadas
en la empresa, mediante actuaciones realizadas por Centros de Investigacién y Desarrollo

1%, Canarias
ST Fondo Europeo de
'q ClDE ¢ Zzavanza 1de2

s Desarrollo Regional
imw con Europa




www.redcide.es

Realizado por el Instituto Tecnoldgico de Canarias, Coordinador de la Red CIDE

Gobierno Consejerfa de Economfa, b *
de Canarias Industria, Comercio y Conocimiento nrt
Agencia Canaria de Investigacion, s
Innovacién y Sociedad .
de la Informacién Unién Europea
radicados en Canarias, que supongan transferencia de conocimiento de naturaleza cientifica,
tecnolégica o de innovacién a la empresa, incluyendo aquellas actividades de vigilancia
tecnoloégica y estudios de viabilidad.
4. Asesoramiento en la gestion de I+D+i
Consultoria externa para la gestidn de la 1+D+i:
e Implantacién de Sistemas de Gestion de la 1+D+i, Vigilancia Tecnolégica e Inteligencia
Competitiva
e Sello de Pyme Innovadora
e Certificacion de Proyectos
e Deducciones fiscales a la 1+D+i
e Proteccién de la propiedad industrial
5. Asesoramiento para la preparacion de propuestas de proyectos de I+D+i a convocatorias de
caracter nacional o internacional
Apoyo a la preparacion de proyectos de I+D+i (presupuesto > 175.000€) que opten a fondos
publicos nacionales o internacionales.
6. Incorporacion de tecnologias innovadoras TIC a la empresa
6.1. Implantacion de sistemas de fabricacion aditiva (Impresién 3D).
6.2. Implantacién de sistemas para la explotacion de datos (Big Data).
6.3. Desarrollo y adopcion de soluciones de computacién en la nube (Cloud computing).
6.4. Desarrollo de sistemas de Internet de las cosas (Internet of Things).
6.5. Desarrollo y adopcidn de soluciones orientadas a la ciberseguridad
6.6. Aplicaciones de realidad virtual, aumentada, mixta o extendida.
7. Industria 4.0
Impulsar la transformacion digital de las empresas industriales canarias, facilitando la
incorporacion de tecnologias e innovaciones destinadas a la digitalizacidon de sus procesosy a la
creacion de productos y servicios tecnoldgicamente avanzados.
, Limite maximo de subvencién: 20.000 €.
Cuantia ‘. . :
Maximo porcentaje subvencionable: 70%
Estas ayudas se rigen bajo el reglamento de minimis.
Procedimiento simplificado: fecha de presentacién de solicitud.
Pago de los bonos: maximo 60 dias a partir de que, una vez supervisada la documentacién
Caracteristicas | presentada, se haya dado el visto bueno a toda la documentacidn por parte del centro gestor
competente.
Proveedores de servicios: deben tener incluido en su objeto social la prestacion de los servicios
que se pretende prestar y estar dado de alta en el correspondiente epigrafe del IAE.
Normativa
Solicitudes Contacto
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http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2016/087/001.html
https://sede.gobcan.es/-/action/f93426d0-c535-11e3-89ba-5fc6643ddf10/9515fb70-73a8-11df-8da5-b36e3e9e1a8c/es_ES/f79fd150-84fe-11df-8f9e-da38f72cc377/descargaDocumento?file=56SDMI6IY0H1UUG2M00R&actuacion=5355&i3csrf=5a29c7f0-c70d-11e8-a885-1e5a46db9a1d&i3pt=C&i3ct=321b9560-73a9-11df-8da5-bf2cae36f426&i3l=es_ES&i3d=9515fb70-73a8-11df-8da5-b36e3e9e1a8c&i3sc&i3id=5355
https://sede.gobcan.es/aciisi/procedimientos_servicios/tramites/5355
https://sede.gobcan.es/aciisi/formulario_contacto

